PORTAL 156

Detalhes da Solicitacao - Protocolo 1564247002026

Data de criagc&o: 10/08/2026

Dados Gerais

Protocolo: 1564247002026
Assunto: DENUNCIA - GERAL
Status: Concluida

Descricdo:

h& uma pessoa em situacdo de rua morando na calcada em frente a minha residéncia. A pessoa
permanece no local, dorme na calgada e esta fazendo suas necessidades fisiolégicas
(defecando) ao lado do meu portédo, causando problemas de higiene e insalubridade para os
moradores. Solicito que seja realizada uma abordagem no local e que sejam tomadas as
providéncias cabiveis.

Endereco

Alameda das Asaléas, 535. 18055183 - Jardim Simus.
Sorocaba/Sao Paulo

Resolucéo

Data de fechamento: 18/08/2026
Resolucdo:

Prezado Municipe, Em resposta a ocorréncia: 1564247002026 Informamos que foi realizada a
Abordagem Social no dia 10/08/2026, as 10h30 no local, pela equipe do Programa Humanizacéo,
com a finalidade de ofertar os servicos de Assisténcia Social as Pessoas em Situagao de Rua. No
momento da Abordagem néo localizamos nenhuma pessoa no local, retornamos em outras
oportunidades e também néo havia ninguém no local. Informamos, ainda, que o Programa
Humanizacdao disponibiliza canal de atendimento para solicitacbes de abordagem a pessoas em
situacéo de rua por meio do Humanizap, telefone: (15) 99666-2636. Sendo o que apresenta para
0 momento, reiteramos protestos de elevada estima e consideracdo. Atenciosamente, Divisdo de



Politicas para Pessoas em Situacao de Rua
Responsavel: SECID-DPPSR

Canais de Consulta:
Site: https://atendimento156.sorocaba.sp.gov.br

Telefone: 156
Casa do Cidadao

Portal 156
Municipal de Sorocaba


https://atendimento156.sorocaba.sp.gov.br/portal156/consulta-protocolo/
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