PORTAL 156

Detalhes da Solicitacao - Protocolo 1564229922026

Data de criagao: 24/07/2026

Dados Gerais

Protocolo: 1564229922026

Assunto: OUTRAS RECLAMACOES DE MORADORES
Status: Nova

Descricdo:

bom dia, gostaria de registrar aqui minha indignacdo e uma resposta da prefeitura. Agendei um
horario para atendimento na casa do cidadao do Ipiranga. ocorre que eu cheguei as 8hs para nédo
atrasar o atendimento que estava agendado para as 9hs. Ocorre que nao tinha nenhuma pessoa
para no saldo para ser atendida e eu perguntei se eles podiam adiantar meu atendimento, e
pasmem tive esperar até s 9hs pq eles disseram que nao podia atender. Tem cabimento isso.
Agora quero saber o0 pg nao atender sendo que tinha uns 15 atendentes sem fazer nada. Aguardo
resposta. Bom dia

Endereco

Rua Estado de Israel, 424. 18055017 - Ipiranga.
Sorocaba/Sé&o Paulo

Resolucéo

Data de fechamento: N&o concluida
Resolucdo:
Sem resolucéo até o momento

Responsavel: SEFAZ-DCCZ

Canais de Consulta:



Site: https://atendimento156.sorocaba.sp.gov.br
Telefone: 156
Casa do Cidadao

Portal 156
Municipal de Sorocaba


https://atendimento156.sorocaba.sp.gov.br/portal156/consulta-protocolo/
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