PORTAL 156

Detalhes da Solicitacao - Protocolo 1564229782026

Data de criagao: 24/07/2026

Dados Gerais

Protocolo: 1564229782026

Assunto: TAPA BURACOS, RECAPEAMENTO E REPARO DE ASFALTO
Status: Concluida

Descricdo:

Prezados(as) responsaveis, Venho por meio desta solicitar a atencao da Prefeitura de Sorocaba
para um problema que vem causando transtornos na Rua Luiz Ricardo Maffei, proximo ao
namero 542, no bairro Jardim S&o Lourenzo. No referido enderec¢o existe um buraco de grandes
propor¢des na via, que tem prejudicado o trafego de veiculos e colocado em risco a seguranca de
motoristas e pedestres. Além dos danos potenciais aos automaoveis, a situacdo aumenta o risco
de acidentes e dificulta a mobilidade na regido. Diante disso, solicito que seja realizada, com a
méaxima urgéncia, a manutenc¢do e o reparo da via publica, garantindo melhores condicdes de
trafego e seguranca para todos os moradores e usuérios da rua. Agradeco pela atengéo e
aguardo retorno sobre as providéncias a serem tomadas.

Endereco

Rua Luiz Ricardo Maffei, 542. 18076320 - Jardim Sao Lourenzo.
Sorocaba/SP

Resolucéo

Data de fechamento: 24/07/2026
Resolucéo:

Prezado(a) Municipe, A Prefeitura de Sorocaba, por meio da Secretaria de Servigos Publicos e
Obras (SERPO), mantém equipes atuando continuamente na recuperacao das vias em diversas
regides da cidade, com o objetivo de garantir mais seguranca e melhores condicdes de
trafegabilidade para todos os usuarios. Informamos que sera encaminhado um técnico ao local



para realizar a devida vistoria e avaliar a situacdo relatada. Apos essa analise, a demanda sera
inserida em nosso cronograma de servigos, visando atender a solicitagdo no menor prazo
possivel, dentro das possibilidades operacionais e critérios técnicos estabelecidos pela
Secretaria. Agradecemos seu contato, contamos com sua compreensao e nos colocamos a
disposicdo para quaisquer esclarecimentos adicionais. Atenciosamente, Divisdo de
Gerenciamento Viario Secretaria de Servigos Publicos e Obras

Responsavel: SERPO-DGV

Canais de Consulta:

Site: https://atendimento156.sorocaba.sp.gov.br
Telefone: 156
Casa do Cidadao

Portal 156
Municipal de Sorocaba


https://atendimento156.sorocaba.sp.gov.br/portal156/consulta-protocolo/
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