PORTAL 156

Detalhes da Solicitacao - Protocolo 1564225982026

Data de criagdo: 21/07/2026

Dados Gerais

Protocolo: 1564225982026

Assunto: OUTRAS RECLAMACOES DE MORADORES
Status: Nova

Descricdo:

Municipe ja reclamou no Protocolo: 1564084252026 no dia 23/03/2026 obteve uma resposta
genérica sobre o problema e até o momento nada foi feito. Segue a situacéo: Municipe relata e
solicita fiscalizacdo referente ao funcionamento de um estacionamento rotativo com cobranga
operado pela empresa "Agilepark" no endereco supracitado. O referido estabelecimento utiliza a
area de recuo frontal do imovel (entre a fachada do prédio e o passeio publico) como
estacionamento privado comercial. Apds questionar a empresa sobre a legalidade de privatizar o
recuo de calcada (baseado na Resolucdo 965/2022 do CONTRAN), a mesma alegou tratar-se de
area inteiramente privada e sujeita a IPTU, negando qualquer irregularidade. No entanto,
observam-se no local as seguintes situacées que demandam verificacdo do Poder Publico: 1. Uso
do Recuo Frontal: A exploracdo comercial de vagas no recuo frontal, com rebaixamento de guia,
exige alvara especifico que permita tal atividade, diferenciando-se de vagas meramente
acessorias ao condominio. 2. Auséncia de Vagas Reservadas (PCD e ldosos): N&o se visualiza
no local a demarcacéao obrigatéria de vagas reservadas para pessoas com deficiéncia e idosos,
devidamente sinalizadas conforme normas da ABNT e legislacdo federal. 2. DA
FUNDAMENTACAO E IRREGULARIDADES Diante do exposto, questiona-se a conformidade do
estabelecimento com as seguintes normas: ¢ Lei Federal n°® 13.146/2015 (Lei Brasileira de
Inclusdo): O Art. 47 obriga que estacionamentos privados de uso coletivo reservem vagas para
veiculos que transportem pessoas com deficiéncia, com sinalizacdo adequada. O mesmo se
aplica aos idosos (Lei 10.741/2003). A cobranca pelo uso do espago caracteriza-o
inequivocamente como estacionamento privado de uso coletivo, tornando a sinalizacéo
obrigat6ria. « Cdodigo de Transito Brasileiro e Resolu¢cdes do CONTRAN: A privatizacdo do recuo
com cobranca s6 é permitida se houver clara delimitacéo entre o que é passeio publico e area
privada, com entrada e saida de veiculos definidas, sem que o rebaixamento total da guia
confunda o motorista ou prejudique o pedestre. Horario de funcionamento: segunda a sexta das
8h as 18h.



Endereco
Avenida Antbnio Carlos Comitre, 510. 18047-620 - Parque Campolim.

Resolucéo

Data de fechamento: N&o concluida
Resolucéo:

Sem resolucdo até o momento
Responsavel: SEMOB-Transito

Canais de Consulta:

Site: https://atendimento156.sorocaba.sp.gov.br
Telefone: 156
Casa do Cidadao

Portal 156
Municipal de Sorocaba


https://atendimento156.sorocaba.sp.gov.br/portal156/consulta-protocolo/
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