PORTAL 156

Detalhes da Solicitacao - Protocolo 1564225372026

Data de criagdo: 21/07/2026

Dados Gerais

Protocolo: 1564225372026

Assunto: REGULACAO - CONSULTAS, EXAMES E DEMANDAS CIRURGICAS DE CARATER
ELETIVO

Status: Concluida
Descricdo:

Solicito brevidade no agendamento com o medico reumatologista, aguardo desde 03/2023.
aguardo um retorno sobre a posicao do caso.

Endereco

Avenida Riusaku Kanizawa, 798. 18071286 - Lopes de Oliveira.
Complemento: casa.
Sorocaba/Sé&o Paulo

Resolucéo

Data de fechamento: 21/07/2026
Resolucdo:

Prezada senhora Katia A senhora ocpua posi¢cdo 385 deste recurso, Assim, a fim de dar maior
lisura e ser o mais imparcial no gerenciamento desta solicitacdo, favor levar o relatério médico
gue solicita e justifique a priorizacdo do seu caso frente aos pacientes que também aguardam,
favor levar na UBS para que sejam enviado a CRM para avaliagdo dos reguladores. Compete a
esta regulacéo resguardar o direito de todos que estdo aguardando ha mais tempo com 0s
mesmos sintomas e diagndsticos semelhados. E imperativo cumprir o que recomenda o préprio
Ministério da Saude e as diretrizes do Sistema Unico de Satde (SUS) que adota 0os pardmetros
de equidade no acesso aos recursos disponibilizados e que a quebra da ordem do atendimento
atenta contra os principios da isonomia e legalidade. Enquanto aguarda pelo referido



agendamento e caso ocorra novo agravamento da patologia, devera procurar pelo atendimento
médico nos PA’s ou UPH’s para encaminhamento via SIRESP de Urgéncia. At.te. CREDAC

Responsavel: SES-CREDAC

Canais de Consulta:

Site: https://atendimento156.sorocaba.sp.gov.br
Telefone: 156
Casa do Cidadao

Portal 156
Municipal de Sorocaba


https://atendimento156.sorocaba.sp.gov.br/portal156/consulta-protocolo/
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