
PORTAL 156

Detalhes da Solicitação - Protocolo 1564173262026

Data de criação: 29/05/2026

Dados Gerais

Protocolo: 1564173262026

Assunto: ATENDIMENTO EM UPA/UPH/PA

Status: Nova

Descrição:

Munícipe esteve dia 29/05 na UPA éden as 12:52 com o filho de 5 dias para fazer exame de

icterícia. Foi com a intenção de retornar logo para casa com o bebe devido ao risco de

contaminação por a Upa esta com pessoas doentes. Conversou a assistente social de plantão

que foi ignorante com ela falando que a conduta de dá alta, é do médico e que todos estão

correndo risco. Relata que não é conduta de Assistente Social, que o tratamento precisa ser

humanizado e que ela não tem capacidade de esta no cargo onde estar e que esta prejudicando

em vez de ajudar a quem precisa. Dados informação restrita.

Endereço

Rua Miguel José Gimenes, 75. 18103-750 - Jardim Portobello.

Ponto de referência: UPA Éden.

Resolução

Data de fechamento: Não concluída

Resolução:

Sem resolução até o momento

Responsável: SES-DAPRI/UE

Canais de Consulta:



Site: https://atendimento156.sorocaba.sp.gov.br

Telefone: 156

Casa do Cidadão

Portal 156

Municipal de Sorocaba

https://atendimento156.sorocaba.sp.gov.br/portal156/consulta-protocolo/
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