PORTAL 156

Detalhes da Solicitacao - Protocolo 1564171612026

Data de criagdo: 28/05/2026

Dados Gerais

Protocolo: 1564171612026

Assunto: REGULACAO - CONSULTAS, EXAMES E DEMANDAS CIRURGICAS DE CARATER
ELETIVO

Status: Concluida
Descricdo:

Municipe informa que sua irma fez uma cirurgia cardiaca no hospital Santa Lucinda e foi operada
pela Dra. Juliana K. Matsuo em Agosto/2025 e foi encaminhada para acompanhamento MENSAL
no cardiologista da Policlinica, porém s passou 2 vezes em consulta e na 3a. vez ele faltou no
plantéo e ela perdeu a viagem até a Policlinica e até agora 5 meses depois, a Policlinica ainda
nao agendou consulta com o cardiologista, que tem recomendacao pés-operatéria de
acompanhamento mensal.

Endereco

Avenida Roberto Simonsen. 18090-000 - Jardim Santa Rosalia.
Complemento: POLICLINICA.
Sorocaba/SP

Resolucéo

Data de fechamento: 02/06/2026
Resolucdo:

Prezada senhora Ana Paula A definicdo dos retornos dos profissionais da policlinica sao definidas
pelos proprios profissionais e ndo pelos médicos dos hospitais pois agora sdo eles que assitem a
paciente.. Verificamos agendamento para 13/07/2026 as 9:01. At.te. CREDAC

Responsavel: SES-CREDAC



Canais de Consulta:

Site: https://atendimento156.sorocaba.sp.gov.br
Telefone: 156
Casa do Cidadao

Portal 156
Municipal de Sorocaba


https://atendimento156.sorocaba.sp.gov.br/portal156/consulta-protocolo/
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