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Data de criação: 28/05/2026

Dados Gerais

Protocolo: 1564171142026

Assunto: REGULAÇÃO - CONSULTAS, EXAMES E DEMANDAS CIRÚRGICAS DE CARÁTER

ELETIVO

Status: Concluída

Descrição:

Bom dia Estou precisando muito da ajuda do nosso prefeito para me ajudar com minha cirurgia

tenho 46 anos estou com excrerose no meu 2 femos e nós dois joelhos estou sofrendo muito pois

a dor e de mais estou acamada a 4 meses e sou soró positivo a 23 anos não estou conseguindo

mas trabalhar estou vivendo só com a ajuda da minha filha gostaria de ver se vcs me ajudasse

com minha cirurgia pois não estou mas aguentando de dor vi nosso prefeito ajudando uma

senhora com a cirurgia dela lá na zona norte e resolvi pedir a ajuda dele essa e um pouco da

minha estória espero que possa me ajudar porinquanto muito obrigada

Endereço

Rua Adelaide Lamberti Diener, 13. 18077-346 - Jardim Santo André.

Resolução

Data de fechamento: 28/05/2026

Resolução:

Prezada senhora Gisele A cirurgia artroplastia de quadril trata-se de um procedimento de alta 

complexidade, recurso financeiro Federal, com valor fixado por prestador habilitado, sendo 

autorizados através de um equilíbrio físico/financeiro para todos os municípios da região de 

Sorocaba, através de pactuações da PPI. Portanto, temos um quantitativo de procedimentos/mês 

que podem ser agendamos/mês para não causar desequilíbrio neste teto. A senhora foi inserida 

em demanda em 04/05/2026 e ocupa posição 240 deste recurso. Assim, a fim de dar maior lisura



e ser o mais imparcial no gerenciamento desta solicitação, favor levar o relatório médico que

solicita e justifique a priorização do seu caso frente aos pacientes que também aguardam, favor

levar na UBS para que sejam enviado a CRM para avaliação dos reguladores. Compete a esta

regulação resguardar o direito de todos que estão aguardando há mais tempo com os mesmos

sintomas e diagnósticos semelhados. É imperativo cumprir o que recomenda o próprio Ministério

da Saúde e as diretrizes do Sistema Único de Saúde (SUS) que adota os parâmetros de

equidade no acesso aos recursos disponibilizados e que a quebra da ordem do atendimento

atenta contra os princípios da isonomia e legalidade. Enquanto aguarda pelo referido

agendamento e caso ocorra novo agravamento da patologia, deverá procurar pelo atendimento

médico nos PA´s ou UPH´s para encaminhamento via SIRESP de Urgência. At.te. CREDAC

Responsável: SES-CREDAC

Canais de Consulta:

Site: https://atendimento156.sorocaba.sp.gov.br

Telefone: 156

Casa do Cidadão

Portal 156

Municipal de Sorocaba
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