
PORTAL 156

Detalhes da Solicitação - Protocolo 1564171042026

Data de criação: 28/05/2026

Dados Gerais

Protocolo: 1564171042026

Assunto: MORCEGOS

Status: Concluída

Descrição:

Gostaria de comunicar o aparecimento de morcegos mortos no quintal da minha casa, apareceu 2

essa semana. Abri chamado e a pessoa colocou o endereço errado protocolo 1564170952026

Endereço

Rua Bolívia, 49. 18025720 - Vila Barcelona.

Resolução

Data de fechamento: 28/05/2026

Resolução:

Prezada Munícipe, a Divisão de Zoonoses não retira morcegos em seu habitat e nem realizamos

captura de espécimes durante o voo, por serem consideradas atividades naturais deste animal,

que é protegido por lei ambiental. Informamos ainda que os morcegos são animais de grande

importância ecológica. Por serem protegidos por lei ambiental, não realizamos a captura destes

animais em forros, sótãos, porões, árvores, ou outro local que estejam utilizando de abrigo.

Capturamos apenas animais em situação de suspeita de raiva. Orientamos a não maltratar, nem

matar, nem tocar o animal quando avistado. Caso encontre algum morcego vivo ou morto, caído

no local, por favor entre em contato pelo telefone 15 3229-7300, 153 (plantão) ou abra uma nova

solicitação por este canal e especifique o endereço para que possamos averiguar, seguindo

nossa programação de atendimentos. Enviaremos uma equipe ao local, para as devidas

orientações. Atenciosamente, Divisão de Zoonoses.

Responsável: SES-DZ



Canais de Consulta:

Site: https://atendimento156.sorocaba.sp.gov.br

Telefone: 156

Casa do Cidadão

Portal 156

Municipal de Sorocaba

https://atendimento156.sorocaba.sp.gov.br/portal156/consulta-protocolo/
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