PORTAL 156

Detalhes da Solicitacao - Protocolo 1564170892026

Data de criagdo: 28/05/2026

Dados Gerais

Protocolo: 1564170892026

Assunto: RETIRADA DE CONTEINER DO LOCAL
Status: Concluida

Descricdo:

Ol4, venho por meio desta solicitar a remocao ou realocagéo do container de lixo instalado em
frente @ minha residéncia. O container tem gerado diversos problemas no bairro: acimulo de
sujeira, mau uso por parte de terceiros, barulho durante a madrugada e conflitos entre vizinhos e
coletores de reciclaveis. A situagdo se agravou recentemente, pois uma pastelaria proxima retirou
suas préprias cacambas e passou a utilizar exclusivamente o container localizado na minha
calcada, aumentando ainda mais o fluxo e a desordem no local. Atualmente, tenho um

recémm nascido em casa, e essas ocorréncias — barulho noturno, sujeira e tumulto — tém
prejudicado significativamente o bemm estar da minha familia. Diante disso, solicito, por favor, que
a prefeitura avalie a remocao ou realocacdo do container para um ponto mais adequado, a fim de
restabelecer a tranquilidade e a organizacdo na rua. Agradeco desde ja pela atencdo e aguardo
um retorno.

Endereco

Rua Oswaldo Cruz, 462. 18090570 - Vila Progresso.
Complemento: O contéiner fica na travessa Aimbire na esquina desta residéncia.

Resolucéo

Data de fechamento: 28/05/2026
Resolucdo:

Prezado (a) municipe: Informamos que a sua solicitagdo foi enviada para a empresa responsavel
pela limpeza urbana para que a fiscalizag&o verifique a situacdo. Atenciosamente, Divisdo de



Limpeza Urbana.
Responsavel: SEMA-DLUR

Canais de Consulta:
Site: https://atendimento156.sorocaba.sp.gov.br

Telefone: 156
Casa do Cidadao

Portal 156
Municipal de Sorocaba
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