
PORTAL 156

Detalhes da Solicitação - Protocolo 1564170852026

Data de criação: 28/05/2026

Dados Gerais

Protocolo: 1564170852026

Assunto: ATENDIMENTO EM UPA/UPH/PA

Status: Nova

Descrição:

Gostaria de registrar sobre isso atendimento da upa Éden Sorocaba na data de 27/05/2026 no

qual foi péssimo, super lotado, pularam vários pacientes na hora de fazer a ficha, a moça da

recepção disse que chamou as senhas mas pularam 7 senhas, o que deveria ser rápido e ajudar

a população foi muito frustante. Fui atendida por um péssimo profissional que se quer me

examinou e disse que minhas dores eram só de gripe e ainda foi super grosseiro o atendimento.

Espero que melhorem a gestão da upa, não pagamos impostos altos para sermos atendidos de

qualquer maneira e com essa estupidez toda.

Endereço

Avenida Independência, 75. 18103-000 - Éden.

Complemento: UPA Éden.

Resolução

Data de fechamento: Não concluída

Resolução:

Sem resolução até o momento

Responsável: SES-DAPRI/UE

Canais de Consulta:



Site: https://atendimento156.sorocaba.sp.gov.br

Telefone: 156

Casa do Cidadão

Portal 156

Municipal de Sorocaba

https://atendimento156.sorocaba.sp.gov.br/portal156/consulta-protocolo/
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