PORTAL 156

Detalhes da Solicitacao - Protocolo 1564170562026

Data de criagdo: 27/05/2026

Dados Gerais

Protocolo: 1564170562026

Assunto: REPOSICAO DE CONTEINER (EXTRAVIO/ROUBO)
Status: Concluida

Descricdo:

Quero registrar reclamacao sobre a retirada do contéiner na esquina da Rua Luiz Ferraz de
Sampaio Junior, préximo ao n° 31 (ha marca no chdo). A remocao por moradores por causa de
moradores de rua que pega resduos, me prejudica, pois sou pessoa com deficiéncia, uso muletas
e ndo consigo transportar lixo por longa distancia. A Lei Brasileira de Inclusao (Lei 13.146/2015)
garante acessibilidade e igualdade, e a Lei 12.305/2010 assegura o servico adequado de coleta
de residuos. Solicito reinstalagéo do contéiner ou coleta acessivel em minha residéncia. Agradeco

Endereco

Rua Luiz Ferraz de Sampaio Jr, 31. 18071775 - Jardim das Flores.
Complemento: casa de esquina.

Ponto de referéncia: atras do Maravilhas do lar.

Sorocaba/Sé&o Paulo

Resolucéo

Data de fechamento: 28/05/2026
Resolucdo:

Prezado (a) municipe: Informamos que a sua solicitagdo foi enviada para a empresa responsavel
pela limpeza urbana para que a fiscalizacéo verifigue a situacdo. Atenciosamente, Divisdo de
Limpeza Urbana.

Responsavel: SEMA-DLUR



Canais de Consulta:

Site: https://atendimento156.sorocaba.sp.gov.br
Telefone: 156
Casa do Cidadao

Portal 156
Municipal de Sorocaba


https://atendimento156.sorocaba.sp.gov.br/portal156/consulta-protocolo/
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