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Detalhes da Solicitação - Protocolo 1564170392026

Data de criação: 27/05/2026

Dados Gerais

Protocolo: 1564170392026

Assunto: MEDICAMENTOS

Status: Concluída

Descrição:

Munícipe questiona quando a UBS Éden irá receber o medicamento Omeprazol. Nesta unidade

há 18 pessoas com h. pylori.

Endereço

Rua Salvador Leite Marques, 933. 18103-050 - Éden.

Complemento: UBS Éden.

Resolução

Data de fechamento: 01/06/2026

Resolução:

Prezado(a) munícipe, A Secretaria da Saúde informa que, não houve sucesso na aquisição do

medicamento através de licitação, porém está em andamento novo processo licitatório para

aquisição do item. O acompanhamento da aquisição do medicamento está sendo realizado de

forma contínua, buscando alternativas para que o abastecimento seja regularizado o mais breve

possível. Nosso compromisso é garantir que todos os pacientes recebam seus medicamentos

com segurança e regularidade. Assim que houver a normalização dos estoques, as unidades de

saúde serão imediatamente reabastecidas para retomada da entrega aos pacientes. A consulta

da disponibilidade pode ser realizada através do link:

https://saude.sorocaba.sp.gov.br/destaques/programa-de-medicamento-gratuito/ Atenciosamente,

Secretaria da Saúde

Responsável: SES-DMMHF



Canais de Consulta:

Site: https://atendimento156.sorocaba.sp.gov.br

Telefone: 156

Casa do Cidadão

Portal 156

Municipal de Sorocaba

https://atendimento156.sorocaba.sp.gov.br/portal156/consulta-protocolo/
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