
PORTAL 156

Detalhes da Solicitação - Protocolo 1564157632026

Data de criação: 17/05/2026

Dados Gerais

Protocolo: 1564157632026

Assunto: FISCALIZAÇÃO AMBIENTAL - DENÚNCIA DE INFRAÇÃO AMBIENTAL

Status: Nova

Descrição:

À Ouvidoria da Prefeitura de Sorocaba e Secretaria de Serviços Públicos, Solicito intervenção

urgente na Rua José Prestes de Barros, entre os números 185 e 200, devido ao descarte irregular

de resíduos que está comprometendo a saúde pública e o sistema de drenagem da via. 1. O

Problema e a Dinâmica Local: Descarte Irregular (nº 195): O morador do número 195 (baixa renda

e instrução) deposita sacolas no meio-fio. Com as chuvas, o lixo bloqueia garagens vizinhas.

Ação de Animais e Catadores: Como o lixo fica exposto no chão, animais rasgam as sacolas em

busca de restos de alimentos. Além disso, pessoas em busca de materiais recicláveis também

rasgam as embalagens, espalhando toda a sujeira pela rua e calçadas. Nós, vizinhos, somos

obrigados a recolher constantemente esse lixo espalhado. Dificuldade de Acesso: O imóvel do nº

195 é de difícil contato. O vizinho do nº 185 é o único que possui contato pessoal para intermediar

uma conversa com essa família. Demanda Elevada (nº 186 e 200): Nestes números funcionam

moradias coletivas (estilo cortiço), gerando grande volume de lixo residencial sem coletores

adequados. 2. Risco de Alagamento (Drenagem Pluvial): No final da rua (esquina), os bueiros

possuem bocas largas e altas. As sacolas e o lixo espalhado entram ou emperram com facilidade

nessas aberturas, gerando risco iminente de entupimento e alagamento em dias de chuva forte.

3. Providências Solicitadas: Instalação de Contêiner Coletivo no nº 200 ou 186: Única solução

para evitar que animais e pessoas rasguem as sacolas no chão. Abordagem Educativa (via nº

185): Solicito que agentes orientem a família do nº 195 através do vizinho do 185, visando o uso

do novo coletor e evitando multas que não podem pagar. Limpeza e Inspeção: Retirada imediata

do lixo espalhado e vistoria nos bueiros da esquina.

Endereço

Rua José Prestes de Barros, 195. 18021130 - Jardim Prestes de Barros.

Sorocaba/São Paulo



Resolução

Data de fechamento: Não concluída

Resolução:

Sem resolução até o momento

Responsável: SEMA-DLFA

Canais de Consulta:

Site: https://atendimento156.sorocaba.sp.gov.br

Telefone: 156

Casa do Cidadão

Portal 156

Municipal de Sorocaba

https://atendimento156.sorocaba.sp.gov.br/portal156/consulta-protocolo/
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