
Central de Atendimento

Detalhes da Solicitação - Protocolo 1563986992026

Data de criação: 23/01/2026

Dados Gerais

Protocolo: 1563986992026

Assunto: DÍVIDA ATIVA

Status: Concluída

Descrição:

Eu gostaria de quitar os débitos que eu tenho com o IPTU , mas não consigo acessar pelo siteb

Endereço

Rua Élcio Rodrigues Bueno, 102. 18078-700 - Jardim Santa Lúcia.

Resolução

Data de fechamento: 23/01/2026

Resolução:

Prezado(a) Munícipe! Para emissão do boleto, consulta e negociação dos débitos em dívida ativa

poderá acessar o Portal de Negociação, entrar em contato com o Setor Concilia ou comparecer

nas unidades das Casas do Cidadão. SETOR CONCILIA Para consultar formas de pagamento

com descontos na multa e nos juros, nos termos da Lei Municipal 12.400/2021, favor entrar em

contato através do e-mail concilia@sorocaba.sp.gov.br, pelo telefone (15) 3212-2870. CASAS DO

CIDADÃO Comparecer em uma das unidades das Casas do Cidadão, portando todos os

documentos necessários. As casas são localizadas no Éden; Ipanema; Ipiranga; Itavuvu,

Nogueira Padilha; Brigadeiro Tobias e unidade Paço Municipal no horário das 08:00hs as 17:00hs

ou ainda na unidade Pátio Cianê Shopping no horário das 10:00hs as 19:00hs. PORTAL DE

NEGOCIAÇÃO Link: cobranca.sorocaba.sp.gov.br/portaldenegociacao Verifiquei que o CPF

525.287.239-20 já tem credenciamento no site. Caso tenha esquecido a senha, na Área de

Acesso, colocar o CPF e clicar em "ESQUECI SENHA". Será encaminhado uma senha provisória

no e-mail cadastrado: wini.mmonepomuceno@icloud.com Verificar a caixa de Spam caso não

receba na caixa de entrada. Qualquer dúvida entrar em contato com a Dívida Ativa através do

telefone (15) 3238-2100 opção 01 e após opção 07. Atenciosamente, Secretaria Jurídica

Responsável: SEJ-DDA



Canais de Consulta:

Site: https://atendimento156.sorocaba.sp.gov.br

Telefone: 156

Casa do Cidadão

Central de Atendimento

https://atendimento156.sorocaba.sp.gov.br/portal156/consulta-protocolo/
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