
Central de Atendimento

Detalhes da Solicitação - Protocolo 1563986732026

Data de criação: 23/01/2026

Dados Gerais

Protocolo: 1563986732026

Assunto: OUTRAS RECLAMAÇÕES DE EMPRESAS/SERVIÇOS

Status: Nova

Descrição:

Munícipe reclama que não aguenta mais registrar denuncias contra a padaria Doce Encanto e

nenhuma providência efetiva ser tomada. Refere que a fiscalização alegou que quando estiveram

no local, estava tudo regular, porém munícipe ressalta que a padaria não tem autorização do

corpo de bombeiros, não tem extintores de incêndio, ventilação e exaustor. A máquina de

amassar pão incomoda o vizinho por conta do impacto na parede. Não entende como a

fiscalização informa que está tudo regular. Já não sabe mais a qual setor da Prefeitura recorrer, e

quer providências.

Endereço

Rua Tereza Conceição Grosso de Luca, 387/403. 18079-210 - Jardim Santa Esmeralda.

Complemento: Padaria Doce Encanto.

Resolução

Data de fechamento: Não concluída

Resolução:

Sem resolução até o momento

Responsável: SEPLAN-DFPMI

Canais de Consulta:

Site: https://atendimento156.sorocaba.sp.gov.br

Telefone: 156

Casa do Cidadão

Central de Atendimento

https://atendimento156.sorocaba.sp.gov.br/portal156/consulta-protocolo/
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